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2. Basler  
Balanced Scorecard-Forum 

 
Die Balanced Scorecard (BSC) hat sich zum 'Industrie-Standard' im strategischen Ma-
nagement entwickelt. Immer häufiger unterstützen auch mittelständische Unternehmen 
ihre Strategieumsetzung mit diesem pragmatisch einsetzbaren Instrument. Das 2. Bas-
ler Balanced Scorecard-Forum steht ganz im Zeichen des Erfahrungsaustausches. Drei 
Praktiker schildern ihre Erfahrungen zu verschiedenen Themenbereichen rund um die 
Balanced Scorecard: 
 
• Wie kann die BSC kommuniziert und in den Planungs- und Führungsprozess integ-

riert werden? Erfahren Sie von Beat Ammann, Prozessverantwortlicher Balanced 
Scorecard, wie Coop seine Strategieumsetzung steuert. 

• Welche Knackpunkte können bei der Einführung der BSC auftreten? Fragen Sie 
Urs Grütter, CEO der Stöcklin Logistik Gruppe. 

• Wie sieht der Management-Alltag mit Balanced Scorecard aus? Nehmen Sie Ein-
blick in eine erste Zwischenbilanz von Dr. Thomas Schreier, Mitglied der Geschäfts-
leitung bei der Pentapharm AG. 

Anhand der Praxisreferate werden die Themen eingehend erläutert. Anschliessend 
werden die gewonnenen Erkenntnisse in einer moderierten Diskussion vertieft und ge-
meinsam Schlüsse für die erfolgreiche Einführung und Nutzung der BSC gezogen. 
 
 

 

Ihr Nutzen 

Ist die Balanced Scorecard auch für Ihr 
Unternehmen ein erfolgversprechendes 
Instrument zur zielorientierten Umset-
zung der Strategie? Diese Frage können 
Sie nach dem 2. Basler Balanced Sco-
recard-Forum beantworten:  
 
§ Diskutieren Sie mit Praktikern über 

Vor- und Nachteile sowie kritische 
Erfolgsfaktoren. 

§ Tauschen Sie Ihre Erfahrungen mit 
anderen Teilnehmerinnen und Teil-

nehmern aus und profitieren Sie von 
deren Berichten und Diskussions-
beiträgen. 

§ Besprechen Sie mit Experten die 
Ausgangslage in Ihrem Unterneh-
men. 

 
Wenn Sie sich bereits für Balanced Sco-
recard entschieden haben, profitieren 
Sie für die Gestaltung Ihrer weiteren 
Schritte von den Erkenntnissen der Er-
fahrungsberichte. 

 
 
 



  
 

Zielpublikum 
Das 2. Basler Balanced Scorecard-Fo-
rum richtet sich in erster Linie an Ge-
schäftsführerinnen und Geschäftsführer, 
Finanz- und Controllingverantwortliche 
sowie Qualitätsmanager, die ihre Stra-
tegieumsetzung bewusst steuern wol-
len. 
 
 
Leitung 
Martin Bachmann 
Partner bei der BCP Business Consul-
ting Partner AG, einem Beratungshaus, 
das über Erfahrungen aus über 20 BSC-
Projekten verfügt. Informationen und 
Artikel zur BSC finden Sie auch unter 
www.bcp.ch. 
 
 
Referenten 
Beat Ammann 
Prozessverantwortlicher Balanced Sco-
recard bei Coop, der zweitgrössten De-
tailhandelsgruppe in der Schweiz mit 
rund 1'600 Verkaufsstellen und 45'000 
Mitarbeitenden.  
www.coop.ch 
 
Claudia Eichenberger 
Beraterin bei der BCP Business  
Consulting Partner AG, Basel 
www.bcp.ch 
 
Urs Grütter 
CEO der Stöcklin Logistik Gruppe, 
einem weltweit tätigen Unternehmen in 
der Förder- und Lagertechnik mit rund 
490 Mitarbeitenden. 
www.sld.ch 
 

Dr. Thomas Schreier 
Stv. Vorsitzender der Geschäftsleitung 
bei der Pentapharm AG, einem innovati-
ven Wirkstofflieferanten für die Kosme-
tik-, Diagnostik- und Pharmaindustrie 
mit rund 150 Mitarbeitenden. 
www.pentapharm.ch 
 
 
Teilnehmerbeitrag 
CHF 450.00 pro Person inklusive Do-
kumentation, Pausenerfrischung und 
Mittagessen. Sie können sich über das 
Internet anmelden oder uns das umste-
hende Formular per Fax zustellen. 
 
 
Informationen / Kontakt 
IMANENT / Institut für Management-
Entwicklung der Fachhochschule  
beider Basel 
Postfach, 4002 Basel 
Thomas Mauch 
Tel +41 61 279 17 05 
Fax   +41 61 279 17 06 
www.fhbb.ch/imanent 
 
 
Veranstaltungsort 
IMANENT / Institut für Management-
Entwicklung der Fachhochschule  
beider Basel 
Departement Wirtschaft 
Peter Merian-Strasse 86  
4052 Basel  
 
Das Peter Merian-Haus befindet sich in 
2 Minuten Gehdistanz vom Bahnhof 
SBB. 
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2. Basler Balanced Scorecard-Forum 
 

 

Programm für Donnerstag, 6. Februar 2003, 08.30 bis 17.00 Uhr 
 

ab 08.00 Begrüssungskaffee  

08.30 – 09.00 Begrüssung und Übersicht Martin Bachmann 

09.00 – 09.30 
Aktuelle Trends aus dem Umfeld  
der Balanced Scorecard  Claudia Eichenberger 

10.00 – 11.15 

Praxisbeispiel 1: 
Einführung der BSC bei  
Stöcklin Logistik 

Referat und moderierte Diskussion 

Urs Grütter 

11.15 – 11.45 
BSC und Kostenmanagement:  
Ist BSC nur ein Schönwetter-
Instrument? 

Martin Bachmann 

11.45 – 13.00 Mittagessen  

13.00 – 14.30 

Praxisbeispiel 2: 
Erfahrungsbericht nach einjährigem 
Einsatz der BSC bei Pentapharm 

Referat und moderierte Diskussion 

Dr. Thomas Schreier 

15.00 – 16.30 

Praxisbeispiel 3: 
Integration der BSC in den 
Zielsetzungsprozess bei Coop 

Referat und moderierte Diskussion 

Beat Ammann 

16.30 – 17.00 Abschlussdiskussion Martin Bachmann 

ab 17.00 anschliessend Apéro  
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Name 

 

Firma 
 

Funktion 
 

Strasse 
 

PLZ / Ort 
 

Telefon 
 

E-Mail 
 

  

 
weitere TeilnehmerInnen meines Unternehmens: 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
Ort/Datum________________   Unterschrift___________________ 
 
 
 
Bitte stellen Sie uns das Formular per Fax Nr. +41 61 279 17 06 zu oder melden Sie 
sich online unter www.fhbb.ch/imanent an. Vielen Dank! 
 
 

Anmeldeformular für das 
 
2. Basler Balanced Scorecard-Forum 
 
Donnerstag, 6. Februar 2002, 08.30 bis 17.00 Uhr 


